
MODELO DE FORMULARIO DE DESISTIMIENTO 

(Este documento o carta solo se debe cumplimentar y enviar si desea desistir de la compra) 

En:..................................., a............./.............../.............

Asunto: Desistimiento de la compra realizada 

A la atención de: 

Entidad: AMA LAVANDA (CEE Tervalis Vida S.L.U)

Dirección:  C/ Los Enebros 74,  2ª Planta. CP 44002 Teruel

Contacto: info@amalavanda.com

 
Por medio de la presente, pongo en su conocimiento mi/nuestra voluntad de  DESISTIR de 
nuestro contrato de venta.

Nombre y documento de identidad (DNI/NIE/Pasaporte) del/los consumidor(es):

Tipo de servicio(s) y descripción del/los mismo(s):

Número de pedido:

Fecha de recepción del pedido:

Teléfono del/los consumidor(es): 

Correo electrónico de/los consumidor(es):

Dirección del/los consumidor(es):

Firma del/los consumidor(es): 
(Solo si el formulario se presenta en papel) 

Protección de Datos Personales.  Los datos contenidos en este formulario serán tratados por TERVALIS VIDA para gestionar la 
solicitud de desistimiento, en base a obligación legal.  No serán comunicados a terceros salvo obligación legal o que sea necesario  
para  su  finalidad.  Tiene  derecho  a  acceder  y  rectificar  sus  datos,  junto  a  otros  derechos  aplicables,  escribiendo  a  
protecciondedatos@tervalis.es o  dirigiéndose a:  C/  Los Enebros 74,  2ª Planta.  CP 44002 Teruel.  Más información  en nuestra 
política de privacidad o escribiendo al Delegado de Protección de Datos: dpo@tervalis.com
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